Podrobny prehled plant systému
FaceUp Whistleblowing

Starter Professional

3107 Ké 5187 KE

Mésic¢né bez DPH Mési¢né bez DPH

Enterprise

Individualni

Usetfite 30 % oproti mésiénimu planu

Mésicné Kvartalné Ro¢né

Pocet zaméstnancil Starter Professional Starter Professional Starter Professional

Do 150 3107 K¢ 5187 K¢ 8246 K¢ 13 766 K¢ 28 680 K& 47 880 K&

Do 500 5187 K¢ 8567 K& 13 766 K¢ 22736 K¢ 47 880 K& 79 080 K&

Do 1000 8 437 K¢ 12 597 K& 22 391K¢ 33431Ke 77 880 K& 116 280 K&

Do 2000 12 727 K& 18 967 K¢ 33776 K¢ 50 336 K¢ 117 480 K& 175 080 K&

Do 3500 14 807 K¢ 22 087 K¢ 39 296 K& 58 616 K¢ 136 680 K& 203 880 K¢

Geny jsou uvedeny bez DPH

Oznamovani Starter Professional Enterprise

Anonymni oznamovani

Vlastni oznamovaci formular

Oboustranna Sifrovana
komunikace

Anonymizované hlasové
zpravy

Umoznéte uzivatelim bezpeéné a flexibilni
podavani ozndmeni s moznosti anonymity.

Vytvorte si vlastni formulare s upravenymi
funkcemi a kategoriemi spolu s vice obsahovymi
strankami, které budou vyhovovat vasim
specifickym organiza¢nim pozadavkdm.

Umoznuje bezpecnou a anonymni komunikaci
véetné integrovaného prekladace.

UZivatelé mohou vyuzit hlasové nahravky s
automatickou anonymizaci, ktera chrani jejich
identitu. VSechny nahravky jsou zpracovany tak,
aby byla zajisténa ochrana soukromi.

Umoznuje uzivatellm bezpeéné odesilat podklady
pfi zachovani plné anonymity. VSechny soubory
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Prilohy jsou odesilany zabezpecené, aby nedoslo k Uniku @ @ @
osobnich udajd.
. . Zajistéte snadny pfistup prostrednictvim viastnich
Webove odkazy a widgety J v Prstp @ @ @

Pracovni hodiny a
automaticka odpovéd'

Notifikace pro odesilatele

MozZnost anonymniho
fesitele

Uprava pfijemct oznameni

113 jazykl

Aplikace pro iOS a Android

Vice oznamovacich
formulard

100+ use cases and Sablon

URL, QR kodd, pristupovych kédl a HTML widgetd.

Napliite poZadavky pomoci automatickych
odpovédi a upozornéni na pracovni dobu.

Pokud je tato funkce povolena, mohou si
oznamovatelé aktivovat e-mailové notifikace, které
je upozorni na vasi odpovéd. Nikdo nemdze vidét
e-mailovou adresu oznamovatele a notifikace
nezobrazuji obsah ozndmeni.

Pfi komunikaci s oznamovatelem mdzete skryt své
jméno a z{stat v anonymité.

Tato funkce umoZznuje oznamovateli odebrat
prijemce ze seznamu pfijemcd ozndmeni.

Poskytujeme globalni dostupnost nasi platformy ve
vice nez 113 jazycich.

Zaijisténi bezproblémového pfistupu
prostiednictvim vlastnich mobilnich aplikaci.

Vytvorte si nékolik formulaid pro rdzné potieby.

Prizplisobeni konkrétnim scénarim pomoci
piedpfipravenych ablon pro riizné druhy
oznameni.
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White label PIné pfizplsobte platformu své obchodni zna&ce. @ @ @
Automaticka telefonni linka Nabizi nepretr,z ttou ,24,/7 au’t Oma,t izovanou podporu k dokoupeni k dokoupeni @

pro telefonické podani oznameni.
Telefonnilinka s ; Eany o I

Poskytuje podporu zkuSenych operatoru v redlném Kk dokoupen Kk dokoupeni Kk dokoupeni

operatorem

Sprava oznameni

Piehled pfipaddl a databaze
oznameni

Clenové

Notifikace pro ¢leny
administrace

Preklady

Pfifazovani pfipadl a
spoluprace

Stitky, prioritizace a Ihdty

Opravnéni a kontrola
pristupd

Analytika a pfehled dat

Zadavani proxy pfipadd

Zapier a Make integrace

Webhooky a API

Externi vizualizace dat

Nativni integrace

Zapojeni zaméstnancu

Vlastni anonymni dotazniky

Follow-up dotazniky

Planované pulsni préizkumy

Ziva Q&A sessions

Automatické upominky

Felix, vas Al asistent

Al asistent pfi psani

Al asistent pro oznamovani

Poznatky zaloZzené na datech

Zvyseni efektivity

Al doporuceni

Obsahovy asistent

Bezpecnost a compliance

Automatické audintni
zaznamy

End-to-End Sifrovani

Dvoufazové ovéreni

GDPR Compliance

Odstranéni metadat

Penetraéni testy

Certifikace 1ISO 27001

SOC1,S0C2aS0OC3

Proaktivni monitorovani

Vybér umisténi dat

Vlastni umisténi serveru

Jednotné prihldgeni (SSO)

Smlouvy na miru

Audit & Compliance

SluzZby pro klienty

Materidly a Sablony

Self-Onboarding a navody

Migrace dat

Aktualizované centrum
napovédy

Podpora na online chatu

E-mailova podpora

Skoleni administratord

Dedicated Success
Manager

Prednostni zakaznicka
podpora

Service Level Agreement
(SLA)

¢ase pro okamzitou pomoc.

Centralizujte a bezpec¢né ukladejte vSechna
oznameni s intuitivnim piehledem pfipadd.

Notifikace priib&zné informuiji &leny administrace o
novych ozndmenich, aktualizacich nebo
odpovédich od oznamovatell v rediném Case
prostiednictvim e-mailu nebo sluzby Slack.

Prijatéd ozndmeni a ndvaznou komunikaci je mozné
automaticky prekladat. Preklad funguje obéma
sméry - preklady mohou vyuzit také oznamovatelé.

Zjednoduste feseni piipadl pomoci nastrojl pro
pfifazovani fesitell, pfidavani komentard a vkladani
priloh.

Organizuijte jednotlivé pfipady pomoci titkd,
nastavte priority a sledujte Ih(ty pomoci notifikaci.

Zabezpecte citlivé informace pomoci granuldrni
kontroly pfistupu, redigovani pro ochranu osobnich
Udajli a bezpe&ného sdileni pro spolupraci s tietimi
stranami.

Ziskejte uzitecéné informace pomoci filtrd, grafti a
podrobnych statistik.

Zadavejte piimo do systému ozndmeni z jinych
zdrojt, jako jsou osobni schlizky, e-maily nebo
dopisy.

Automatizujte pracovni postupy propojenim s vice
nez 3 000 aplikacemi.

Moznost pokrodilych integraci a sdileni dat
prostiednictvim APl nebo webhooku.

Integrace s nastroji jako Power Bl a Tableau pro
hloubkovou analyzu.

Snadné propojeni se systémy, jako je Slack, UKG a
dalsi HR nastroje.

Vytvérejte dotazniky na miru se zachovanim
anonymity a divérnosti.

Ziskejte podrobnéjsi informace prostiednictvim
cilenych follow-upt k dotaznikdim.

Pravidelné sledujte ndladu zaméstnancl pomoci
automatickych dotaznikd.

Poradejte dynamické, interaktivni Q&A sessions
b&hem pracovnich schiizek a akci.

UkaZzte, Ze vam na zaméstnancich zalezi a Ze jejich
prispévky jsou vitany.

VylepSete své psani bez ndmahy s pomoci umélé
inteligence. Zkontrolujte gramatiku, pfepiste zpravu
do pratelského nebo profesiondlniho ténu nebo
rozSifte obsah sdéleni.

Shromazdujte maximum informaci pro Setfeni
pfipadu tim, Ze oznamovatelim poskytnete Gvodni
instrukce.

Analyzujte data z ozndmeni a dotaznikovych
odpovédi, abyste identifikovali klicové problémy a
souvislosti, které byste mohli jinak prehlédnout.

Zvyste uzivatelsky komfort a usetiete ¢as diky
sumarizaci pfipadd, pFipravé odpovédi, shrnuti
tabulek a redigovani osobnich udajd.

Ziskejte tipy pro ¢leny administarce, na co se
oznamovatell ptat, jak fesit vzniklé situace,
vytvaret formuldfe na miru, pfidavat do dotaznik(
relevantni otazky a pfedchézet problémdm.

Pomoc pfi pfipravé internich smérnic, kodex
chovani, formulafd a dotaznikl ke konkrétnim
tématim.

Udrzujte komplexni auditni zaznamy o véech
¢innostech a pripadech.

Zabezpeceni dat pfi pfenosu a ukladani pomoci
Sifrovani.

Zvyseni zabezpeceni pomoci dalsi vrstvy
autentizace.

Zajisténi dodrzovani nejprisnéjsich predpisti EU o
ochrané osobnich Udaj.

Odstranéni citlivych metadat z nahranych soubor(
pro zajisténi ochrany soukromi.

Pravidelné testujeme bezpecnost, abychom zajistili
odolnost systému.

Dodrzovani mezinarodnich standard( pro
zabezpeceni informaci.

Umisténi dat na zabezpecené, certifikované
serverové infrastrukture.

Detekujeme a omezujeme hrozby pomoci systému
SOC/SIEM.

Vyberte si umisténi dat z nabizenych moZznosti.

Vyberte si vlastni lokalitu pro umisténi dat podle
potieb vasi organizace.

Zjednoduste pristup uzivatell pomoci
integrovanych poskytovateld identit.

Smiluvni podminky pfizplsobené vasim potfebam.

Vypracovavame bezpecnostni dotazniky,
compliance audity a dalsi, aby bylo zaru¢eno
dodrzovani predpisl a odbornych standardd.

Usnadnéte si praci s predpfipravenymi materialy k
okamzZitému pouziti.

Postupuijte krok za krokem podle pokynd pro
snadné nastaveni platformy.

Snadny prevod dosavadnich dat do platformy.

Ziskejte kdykoli pfistup k nejnovéjsim podpdrnym
materialtim.

Rychlé fedeni problém prostfednictvim real-time
chatu.

VE€asna pomoc prostrednictvim e-mailové
komunikace.

Maximalizujte vyuziti platformy diky Skoleni pod
vedenim odbornikd.

VyuZijte individudlni podporu pro dlouhodoby
Uspéch.

Ziskejte prioritni asistenci pro naléhavé pripady.

Jasné definované zavazky kvality sluzeb.
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